
 
Вих. № 10 від 21.01.2021р. 

Прем'єр-міністру України 
Кабінету Міністрів України  
Міністерству енергетики України 
Національній комісії, що здійснює державне 
регулювання у сферах енергетики та комунальних 
послуг 

Звернення щодо усунення системних проблем, що призводять до кризи у системі 
теплозабезпечення житлових та соціальних об’єктів українських громад 

Асоціація «Енергоефективні Міста України» звертається до Кабінету Міністрів, Міністерства 
енергетики, НКРЕКП з вимогою вирішити системні прорахунки в регулюванні комунальної 
теплоенергетики, що рік за роком поглиблюють проблеми у встановленні тарифів та призводять до 
деградації міських теплових мереж.  

Опалювальний сезон 2020-2021 років демонструє, що теплопостачальні підприємства не можуть 
самостійно вирішувати проблемні питання галузі, що неодмінно загрожує обмеженням або 
припинення надання ними послуг із теплопостачання. 

Більшість тарифів на теплову енергію та відповідні комунальні послуги, встановлених для населення, 
діють з 2018 року і є економічно необґрунтованими. При цьому вартість природного газу для 
надавачів послуг постійно змінюється у сторону зростання. Що додає ще більшої збитковості 
теплопостачальним підприємствам. Заборгованість підприємств теплопостачання за спожитий 
природний газ у 2020 році зросла на 9 млрд грн і нині складає більше 43 млрд грн. 

Через формування заборгованості ТКЕ міські теплокомуненерго мають дуже обмежену можливість 
модернізувати своє теплове господарство. За останні 15 років міста України втратили близько 
половини систем централізованого теплопостачання і ця тенденція зберігається, більше того, якщо 
раніше від централізованого теплопостачання відмовлялися малі міста, цього року цей процес 
почався в обласних центрах.  
 
Заявлені Україною високі кліматичні цілі в рамках Паризької угоди та бажання приєднатися до 
Європейської Зеленої Угоди неможливо буде виконати без високоефективних систем 
теплопостачання.  
 
Фактором, що значно впливає на формування ставлення до централізованого теплопостачання, є ціна 
газу. Природний газ, що постачається для потреб ТКЕ, є тим самим газом, що використовується на 
потреби населення. Багаторічна практика, за якою газ для потреб індивідуальних систем опалення 
постачається значно дешевше за газ для централізованих систем, є одним з факторів, що сприяв 
формуванню негативних індикаторів та спонукав до відключення споживачів від централізованих 
систем. Тривалість процедури встановлення тарифу, а також різниці в методиках розрахунку для 
ліцензіатів та неліцензіатів, призводять до тарифних розривів ТКЕ та подальшого накопичення 
заборгованості.  
 



Враховуючи, що вказані фактори знаходяться поза контролем органів місцевого самоврядування, з 
метою зупинки процесу деградації систем централізованого теплопостачання, звертаємось з 
вимогою формування скоординованої державної політики у сфері теплопостачання, яка 
враховуватиме зокрема: 
 

• Недопущення вищої ціни газу для ТКЕ, що поставляється на умовах покладання спеціальних 
обов’язків,  ніж для потреб населення. 

• Уніфікації методик розрахунку тарифів для ліцензіатів і неліцензіатів НКРЕКП. 
• Вирішення проблеми автоматичного перерахунку тарифів в разі зміни ціни газу з метою 

недопущення тарифних розривів та потреби дотацій з міських бюджетів. 
 
 

 
З повагою 
 
Виконавчий директор  
Асоціації «Енергоефективні міста України»  
Святослав Павлюк 
 
 
 
 


